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CHAPTER 1

SAP OVERVIEW 



SAP OVERVIEW 
•Introduction to ERP system and brands
•Meaning of SAP ERP
•SAP Modules
•SAP Consultant skills
•ERP Business Process
•Production Planning Business 
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Manage it to integrated system 
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One application One interface
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Share information and communicate  to each other 

Module Module

Integrated modules of 
business applications
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Share to data base 
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One business area
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Any company can select module and can 
add it according to its requirement 
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All data collected on the server 
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Can get the permission to use it 
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From any where
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(ERP SYSTEM)
ENTERPRISE RESOURCE PLANNING

برمجيات تخطيط موارد المؤسسات 

ع اقسامك محاسبي وإداري كامل يضم كل حسابات شركتك أو مصنعك مما يعني أنك تستطيع ربط جميبرنامج •

المالية و الادارية بنظام واحد فمن خلاله تصبح كل إدارة على علم بما تفعله الإدارات الأخري

المؤسسة من مجموعة أنظمة برمجية صممت خصيصًا لتشكل الإدارة المتكاملة للعمليات الرئيسة فييتكون من•

تلف خلال نظام برمجي مترابط يسهل الإدارة لتصبح أكثر دقة ومناسبة لجميع الشركات والمؤسسات بمخ

أنواعها وأحجامها

ENG. AHMED AMIN 45



ماهي مكونات المؤسسة وكيفية ادارتها؟
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الحسابات المالية

( مدين-دائن)
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Manufacturing

Purchase

Sales

Finance

Enterprise Resource Planning
... synchronization of Company functions...



وكيفية ادارتها؟مكونات المؤسسة ماهي 
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الحسابات المالية
( مدين-دائن)

الموارد البشرية 
(    الافراد)

الاصول المحاسبية
(مخازن-الات-معدات-مباني–مصنع )



ماهي موارد المؤسسات وكيفية ادارتها؟
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التكاليف المالية

عملية الانتاج
(مواد خام)

عمليات الشراء للمواد 
الخام

المخازن

عملية الانتاجعمليات التشغيل 
(منتجات)

المخازن

عمليات بيع المنتجات

الارباح 



لماذا تحتاج المؤسسات لنظام ادارة موارد ؟
م المشتريات بمعنى عند قرار شراء بضائع من قس) ربط الأقسام ببعضها بشكل سهل و بسيط و الاستغناء عن الاجراءات الروتينية و الورقية •

قسم يحول الى قسم المخازن للتأكد من وصولها و الى قسم الحاسبات لحسابها كمصروفات و عند خروج تلك البضاعه من المخازن تحول الى

(سامحلقة وصل متصلة بين الأق)المبيعات و الحسابات ايضاً لإضافتها كإيرادات وخصمها من المخازن لدقة الحساب وقت الجرد المخزنى 

تنظيم الاعمال لكل ادارة وضمان تسجيل كل البيانات ليسهل استخراج اي بيانات •

حصر التكاليف والارصدة المحاسبية فبالتالي المكسب والخسارة •

(  تكاليف نقل( )تكاليف صيانة()تكاليف تشغيل ( ) اعمال شراء)التكاليف والمصروفات •

الخصوصية و التحكم بكل بيانات شركتك بإستخدام صلاحيات محددة للمستخدمينحماية البيانات وسريتها و زيادة •

وضعك لخططك المستقبلية مما يوفرلك الوقت و الجهد يسهل سهولة فى إصدار التنبؤ بالإيرادات و المصروفات مما •

مواكبة التحول الرقمي في المؤسسات الحكومية واصدار تقارير الضرائب بشكل دقيق•
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ماذا كان يحدث قبل استخدام برامج ERP؟
العمل لا يتم بشكل جيد وغير منظم •

ليس من السهل الحصول على تقارير بالمصروفات وذلك لانها تستهلك كثيرا من الوقت •

الاحتياج لموارد بشرية كثيرة ليتم حصر الاعمال •

كثرة الاخطاء في التقارير المالية •

صعوبة دراسة المخزون ومعرفة المواد الخام اللازمة لعملية الانتاج او قطع الغيار لاعمال الصيانة •

صعوبة دراسة حالة المعدات المستخدمة في عملية الانتاج•

الاعطال المتكررة التي من الممكن تقلل من عملية الانتاج•

وجود راكد من قطع الغيار الخاصة بالمعدات ولا تؤخذ في الاعتبار•

لايوجد مراقبة بشكل جيد لعمليات الصيانة وعمليات الانتاج •

(  EXCELتخطيط الانتاج استخدام برنامج ( )MAXIMOالصيانة ( )GD EDWARDالمهمات ( ) ORACLEالمالية )كل ادارة تستخدم برنامج محتلف )استخدام العديد من االبرامج في مكان واحد •
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ادارةالاهداف والمزايا المترتبة على استخدام برنامج 
موارد المؤسسات

التكامل 
ام بين أقس
الشركة 
ةالمختلف

سرعة 
إنجاز 
أعمالك

زيادة 
ةالانتاجي

تقليل 
التكاليف

تخزين 
البيانات 

الموحد وأمان 
المعلومات

إصدار 
ر تقارير أكث
دقة
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الاعباء والعيوب المترتبه على التحول لنظام ادارة 
المؤسساتموارد 

ارتفاع 
التكلفة

تغيير طريقة 
إدارة 
الشركة

تعود الشركة 
على النظام 
يحتاج وقت

عقيد النظام ت
وصعوبة 
التعامل معه

العائد على 
استثمار في

بعيد نظام
المدى

صعوبة نقل 
البيانات من 

النظم 
السابقة

عدم رضا 
العملاء او 
الشركات 
التي يتم 

التعامل معها
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برامج انظمة ادراة موارد المؤسسات
ERP COMMON BRANDS
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هذا النظام هو مجموعة من البرامج المتخصصة في إدارة وتخطيط موارد الشركات من 
النواحي المالية والإدارية والمشتريات والمبيعات وإدارة المخازن والتصنيع وإدارة 

وفيما يلي بعض . المشاريع وغيرها من العمليات الإستراتيجية المتقدمة للشركات

(AL )و لغة برمجة هذه البرامج

CRM Microsoft Dynamics : لإدارة علاقات العملاء وإدارة التسويق

AX Microsoft Dynamics :  برناامج متاامام متخصاي فاي دعاا وإدارة

.العمليات الإدارية والمحاسبية والتشغيلية في المجال الصناعي

NAV Microsoft Dynamics : متخصي في مجال البيع بالتجزئة،

GP Microsoft Dynamics :  يناسااال الماسساااات الصاااغيرة

والمتوسطة على إدارة عملياتها

Microsoft Dynamics SL: متخصي في مجال إدارة المشاريع
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هي واحدة من أضخم وأهم شركات تقنية المعلومات بشكل عامشركة أوراكل 
على يد 1977في العام أوراكلتأسست شركة. وقواعد البيانات بشكل خاص

145ولدى الشركة عدد من مراكز الخدمة للعملاء في أكثر من ” لاري اليسون“
دولة

في مصرerpتعد شركه اوركل من اشهر الشركات برامج 

تقدم الاوراكل فى كل قطاع تقريبا فى جميع انحاء العالم ويمكنك ان برامج
حدةالشركة حلول برمجية ومحاسبية للشركات حسب كل قطاع على 

(امريكا)SQLلغة البرمجة 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%83%D9%84
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ج مجاننا كبرنناممتناح عنن نظنام برمجني متكامنل لتخطنيط منوارد المؤسسنات بارة أودو عنظام 
.لمصندر لرخصنة البرمجينات مفتوحنة اوفقنا جاهز للاسنتخدام وكشنفرة مصندر قابلنة للتعنديل 

وظنائف النظام من منصة أساسنية ومجموعنة منن الوحندات البرمجينة التني تقنوم بتنوفيريتكون 
قنات العمنلاء البرنامج للمستخدم ؛ كالمحاسبة ،المبيعنات ،المشنتريات ،المخنازن ،التصننيع ،علا
ام،الموارد البشرية ، و نقاط البيع وغيرها و من هنا نستطيع ان نستعرض مزيا النظ

:ويتيح هذا التصميم عدة مزايا من بينها 

، ممنا يجعنل طتفعيل الوحدات البرمجية التي توفر الوظاائف التاي يحتاجهاا فقايمكن للمستخدم 
النظام أكثر سهولة وأقل ازدحام 

عيننل بسننهولة عننن طرينن  تفإضااافة وظااائف جدياادة للنظااام  و تعااديل وظااائف متااوفرة إمكانيننة 
وحدات برمجية إضافية أو إنشاء وحدات برمجية جديدة

إضنافية لتنوفير وظنائفنشار وتباادل وحادات برمجياة إضاافية باين مساتخدمي النظاام إمكانية 
(بلجيكا)بايثون منشأ برمجة لغة الأساسي و غير متوفرة في النظام 
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الشركةطورتهالذيالمؤسساتمواردتخطيطبرنامجهو،(ساب)المنشأةمواردتخطيطنظام
SAPالألمانية SE.للمؤسسةالرئيسيةالعملوظائفيتضمن

SAP)إصدارأحدثتوفيرتم ERP تحسينحزمةأحدثإصدارتمو.2006عامفي(6.0
EHP8))لـSAP ERP .2016عامفي6.0

It is now considered legacy technology, having been superseded by SAP
S/4HANA.

: SAP ERPالعمليات التجارية المتضمنة في ساب نظام

( .إدارة الجودةالمبيعات والتوزيع ، إدارة المواد ، تخطيط الإنتاج ، التنفيذ اللوجستي ، و)العمليات •

( .المحاسبة المالية ، المحاسبة الإدارية ، إدارة سلسلة التوريد المالية)المالية •

(التدريب، جدول الرواتب، التوظيف الالكتروني)إدارة رأس المال البشري •

(إدارة السفر، البيئة ، الصحة والسلامة ، إدارة العقارات ) خدمات الشركات •
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Major ERP Vendors

59

SAP

Microsoft

Infor

Oracle

Others



كيفية بدأ اي مؤسسة في تنفيذ برنامج
SAP ERP SYSTEM?
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الاتفاق مع شركة ساب لشراء البرنامج المناسب لحجم الشركة للحصول على البرنامج ورخصة تشغيل -
وذلك لتنفيذ اعمال تشغيل البرنامج (  SAP PARTNER - الاتفاق مع شركة من شركاء ساب(

المشروع ممتد من سته اشهر لثلاث سنوات -
دور الاستشاري الخاص بالساب في الفترة من اول الاتفاق الى بعد التشغيل الفعلي -
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SAP ERP PROJECT



ENG. AHMED AMIN 62

SAP ERP SYSTEM

Systems Applications & Products
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؟؟؟؟SAP LANDSCAPESما هو 
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تطبيقات انظمة الساب 
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TYPES OF SAP MODULES 
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SAP MODULE LIST
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FUNCTIONAL SAP MODULES 
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work in team work
work under pressure  
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SAP CONSULTANT 

ENTRY LEVEL
JUNIOR EXPERIENCED SENIOR



Speed English reading with understanding 
self study skills
note taking 
networking skills
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SAP CONSULTANT SKILLS 

ENTRY LEVEL



Documentation 
presentation
business analysis skills
e-mails(internal team)
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SAP CONSULTANT 

JUNIOR 



Email to customers
solve any conflict management
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SAP CONSULTANT 

EXPERIENCED



The team leader
The project manager  
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SAP CONSULTANT 

SENIOR



• DEVELOPER

• KEY USER

• END USER
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SAP USERS 



ERP BUSINESS PROCESS

تم التعبير مجموعة من الخطوات التي تحدث بترتيب معين للوصول لنتيجة او هدف معين وي•
 FLOW CHARTعنها 

• A business process is an activity or set of activities that accomplish a 
specific organizational goal.

(HR–صيانة -تصنيع–مشتريات –مبيعات )شركة يحدث بها بعض العمليات •

• ERP SYSTEM can collect all process in one system 

Reliability –availability ( assets ) 
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Procurement types 

•Direct Procurement 
Such as raw materials

•Indirect Procurement 
Such as printer papers
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Production planning 

• Production to order

• Production to stock
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Purchasing planning 

• Purchasing to order

• Purchasing to stock

Purchase material + purchase service
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• Plant maintenance 

• Master data ( equipment –material-work center –task list-
maintenance plan – vendor (service-material) –counters –planner 
group-
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